
Convenzione sulla qualità e strategia della qualità 

Con il nuovo articolo 58°, la revisione della legge sull'assicurazione malattie che concerne «il 
rafforzamento della qualità e dell’economicità» esige che in futuro siano stipulate delle convenzioni 
a livello svizzero sullo sviluppo della qualità tra le federazioni di fornitori di prestazioni e gli 
assicuratori malattie. 

Su richiesta del Parlamento federale, tra gli assicuratori e i fornitori di prestazioni nel settore 
ambulatoriale devono essere stipulate nuove convenzioni sulla qualità con una corrispondente 
strategia della stessa, conformemente all'articolo 58 segg. della LAMal. 
 
La conferenza di avvio, che ha riunito l'Ufficio federale della sanità pubblica (UFSP), gli assicuratori 
santésuisse e curafutura, nonché tutte e nove le federazioni di fornitori di prestazioni AOMS, si è 
svolta nel mese di aprile del 2021 sotto l'egida della Federazione Svizzera delle Associazioni 
professionali sanitarie (FSAS). La prima riunione si è tenuta a fine aprile 2021 con la rappresentanza 
dell’ASE, della CRS, di santésuisse e di curafutura. La delegazione ASE-CRS sta negoziando la 
convenzione e la strategia per il settore dell’assistenza ambulatoriale presso gli studi di ergoterapia. 
Una volta introdotte, la convenzione sulla qualità e la strategia della qualità verranno applicate a 
tutti gli e le ergoterapiste che lavorano in studi ambulatoriali, incluse le figure professionali non 
affiliate all’ASE. Le ergoterapiste e gli ergoterapisti che fatturano con convenzioni tariffarie H+ sono 
invece soggetti alla convenzione sulla qualità dell’associazione Gli Ospedali Svizzeri H+.  
 
Nel 2021, la FSAS ha organizzato degli incontri regolari tra tutte le associazioni professionali 
interessate, comprese quelle non affiliate alla FSAS (p. es. FMH, Physioswiss, ChiroSuisse, 
Federazione svizzera delle levatrici). Questa collaborazione interprofessionale è molto importante 
per la delegazione negoziale ASE-CRS. Per quanto riguarda i contenuti ciò che continua a essere 
importante sono la misurazione, lo sviluppo e le misure di miglioramento della qualità. In altri 
termini gli strumenti già noti come la scala per il raggiungimento degli obiettivi (GAS), i circoli di 
qualità e un nuovo Critical Incident Reporting System (CIRS) per la presa in carico ambulatoriale. 
Riguardo a quest'ultimo punto è stato elaborato un documento di base interprofessionale 
nell'ambito del Forum per i circoli di qualità, in collaborazione con Sicurezza dei pazienti Svizzera, 
SSGIM ed EQUAM. 

I lavori proseguiranno e saranno completati nel 2022. A partire dall’approvazione da parte del 
Consiglio federale abbiamo a disposizione almeno due anni per prepararci all'attuazione. 

L’ASE continuerà a difendere gli interessi degli ergoterapisti e delle ergoterapiste e comunicherà 
a tempo debito i risultati dei negoziati. 

cfr. anche «Ergoterapia» 4/22, pagg. 22–23 (tedesco) e pagg. 24–25 (francese) 


