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Gute Projekte … ?
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Die Beurteilung von Erfolg, Güte und Qualität eines Projekts 
ist abhängig von …


- Standpunkt / Perspektive

- Kriterien / Indikatoren

- Anspruchsniveau
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Qualität von Projekten
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Qualitätssystem quint-essenz
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Interventionen in Gesundheitsförderung und 
Prävention 

- Programme

- Projekte
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Geltungsbereich
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Bausteine des Qualitätssystems

Projektmanagement Qualitätsentwicklung

Gesundheitsförderung
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Gesundheitsförderung
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Settingansatz
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Intervention
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Projektsystem

Zielsystem (Projektbeginn)

Zielsystem (Projektende)

Projektziele 
(intendierte Veränderungen)

Zeit
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1. Politik / Gesellschaft

2. Lebenswelt / Regionale Netzwerke

3. Organisation / Setting

4. Gruppe

5. Individuum
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Handlungs-/Wirkungsebenen
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Setting Betrieb
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4. Arbeitsteams

5. Mitarbeitende

3. Betrieb als Organisation

2. Branchenverband

1. Gesellschaft, Politik
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Vision

Zeithorizonte
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Intervention

Ziele

Zwischenziele

t
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Vision
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Intendierte Veränderungen im Zielsystem
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Projektstart Projektende

A

B

C > C oder < C

D E

F F
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Projektmanagement
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Zeitliche Abhängigkeit
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Aufgabenbereich 1

Aufgabe 1

Aufgabe 2

Aufgabe 3

Aufgabe 4

Aufgabe 5

Qtr 1.2007 Qtr 2.2007

Aufgabenbereich 1

Aufgabe 1

Aufgabe 2

Aufgabe 3

Aufgabe 4

Aufgabe 5

Qtr 1.2007 Qtr 2.2007
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Steuerung von Projekten
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Konzeption Implementierung Valorisierung

Reflexion Detailplanung

Meilenstein
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Entwicklungszyklen (Implementierung)
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Konzeption

Implementierung

Valorisierung
Umsetzung

Evaluation

Reflexion

Planung
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Von der Projektidee zum Schlussbericht …

24

24



Qualitätsentwicklung
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Büro für Qualitätsentwicklung / Hubert Studer / 2016

Qualitätskriterien (für Projekte)
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1. Gesundheitsförderung 
und Prävention

1.1 Grundsätze und 
Handlungsprinzipien

2. Projektbegründung
2.1 Bedarfsnachweis
2.2 Bedürfnisse und Lebensweise
2.3 Lernen aus Erfahrungen
2.4 Kontext und Rahmenbedingungen
2.5 Strategische Einbettung

3. Projektplanung
3.1 Vision und Ziele
3.2 Settings und Zielgruppen
3.3 Vorgehensweise
3.4 Nachhaltige Wirkungen
3.5 Projektressourcen

4. Projektorganisation
4.1 Projektstruktur
4.2 Qualifikationen
4.3 Vernetzung und Koordination
4.4 Zusammenarbeit

5. Projektsteuerung
5.1 Reflexion
5.2 Dokumentation
5.3 Kommunikation

6. Evaluation und Valorisierung
6.1 Evaluation
6.2 Zielerreichung und Verankerung
6.3 Transfer und Multiplikation
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Entwicklungszyklen
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Wirkungen 
überprüfen

Massnahmen 
planen und 
umsetzen

Verbesserungs-
potenziale 
priorisieren

Stärken und 
Verbesserungs-

potenziale 
identifizieren

Interventionen systematisch reflektieren 
und bewerten

Qualitätsziele setzen
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Angebote
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- Online-Plattform: Grundlagen, Projektmanagement-Tool, 
Community


- Qualifizierung von Schlüsselpersonen

- Beratung von Programm- und Projektleiter/-innen

- Beratung von Organisationen

- Publikationen
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Angebote
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Buchpublikation
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Umschlag: Dieses Buch 
[...] thematisiert die 
Hintergründe und 
Konzepte der 
Qualitätsentwicklung 
und führt 
praxisorientiert in das 
Qualitätssystem quint-
essenz ein.
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Online-Plattform
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- Systematisierung

- Zeitliche und örtliche Ungebundenheit

- Standardisierung und Flexibilität

- Auto-Dokumentation

- Auto-Sicherung der Daten

- …?
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Vorteile
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- Internetverbindung erforderlich

- Kein Korrekturmodus

- Kein Anything goes

- …?
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Nachteile
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Ende und Anfang
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- Geltungsbereich: Interventionen (GF/P)

- Bereitschaft zur kritischen Reflexion


- Tradierte Ansätze („Bewährtes) hinterfragen

- Eigene Programm-/Projektpraxis hinterfragen


- Aufwand

- Motivation …?

- …?
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Möglichkeiten und Grenzen von quint-essenz?
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Besten Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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hubert.studer@bqe.ch
www.bqe.ch

Büro für Qualitätsentwicklung
Scheuchzerstrasse 12
8006 Zürich
Schweiz
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