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La signora Selina Muster, nata il xx.xx.xxxx e residente a Zurigo, ha lavorato nel mio studio di ergoterapia a Zurigo, dal xx.xx.xxxx al xx.xx.xxxx. 
Nell'ottobre xxxx ha aumentato il suo tasso di occupazione dal 70% all’80%. 
La signora Muster si è occupata prevalentemente del trattamento conservativo e postoperatorio delle/dei pazienti nelle branche di chirurgia della mano, traumatologia, ortopedia e reumatologia. 
L’area di responsabilità della signora Muster comprendeva in particolare le seguenti attività:
· trattamento funzionale delle/dei pazienti sia nello studio sia nelle visite a domicilio
· programmazione della terapia e classificazione delle/dei pazienti in autonomia
· realizzazione di stecche statiche e dinamiche in materiale termoplastico e gesso
· consulenza e accertamenti in merito alla protezione delle articolazioni, consegna e realizzazione di mezzi ausiliari e adattatori
· stesura dei rapporti dei pazienti
· richiesta di garanzie di assunzione dei costi
· corrispondenza con casse malati e assicurazioni
· co-responsabilità nella coordinazione dello studio di ergoterapia (effettuare ordinazioni, redigere moduli di documentazione, attività divulgativa, ecc.)
· assistenza tirocini
La signora Muster possedeva i requisiti per svolgere al meglio le sue mansioni, oltre  al costante interesse per l'aggiornamento professionale. Ha partecipato a un workshop sulle stecche e a corsi sulla mobilizzazione manuale e sul trattamento dei punti tigger. Grazie al suo grande impegno e interesse professionale, le sue conoscenze specialistiche possono dirsi oggi pienamente aggiornate. 
Affrontando compiti di diversa natura, la signora Muster si è distinta per una disponibilità superiore alla media, a beneficio delle/dei pazienti e nell’interesse dello studio. Durante le mie vacanze e nei miei giorni liberi ha gestito lo studio in autonomia dimostrando grande iniziativa personale e un forte senso di responsabilità. 
Ha sempre trattato le sue/i suoi pazienti scrupolosamente e ha eseguito le terapie con competenza e professionalità. Anche con un forte carico di lavoro non si è mai tirata indietro e ha sempre agito con coscienza, dando prova di estrema flessibilità e resilienza. 
Inoltre, non ha mai trascurato l’aspetto economico della gestione dello studio.
Le è sempre stata a cuore la collaborazione con il personale medico, le/i fisioterapiste/i, il personale infermieristico e le/i colleghe/i, al punto di guadagnarsi la stima di tutte e tutti per affidabilità e competenza professionale. 
È stato un piacere lavorare con la signora Muster, della quale ho imparato ad apprezzare la cortesia, la sincerità e la serietà; si è sempre rivelata all’altezza delle mie aspettative, sia in veste di ergoterapista sia come collega di studio.
La signora Muster lascia il mio studio di sua iniziativa per avviare una attività propria a Sciaffusa. Mi spiace molto che ci lasci e desidero ringraziarla ancora per il suo prezioso impegno ed esprimerle i miei migliori auguri per un proficuo ingresso nel mondo del lavoro indipendente.
xxx, 31 dicembre 2002, ergoterapista dipl., titolare dello studio

