Indicazioni per i membri dell’ASE su come rispondere alle domande relative alla
qualita nell’ambito dell’autorizzazione al’AOMS:

deve essere compilato come autodichiarazione
* Dispona diun sistema di gestione della qualita adeguato?
Si.

Se harisposto «Si», descriva brevemente i processi e le strutture del suo sistema di gestione
della qualita e ne indichi il nome, se esiste:

- Partecipazione a circoli di qualita o riunioni collegiali sulla qualita
- Software dello studio

- Soluzione associativa sistema di gestione della qualita, SGQ ASE, compreso il modello per il
proprio studio

- Eventuale attuazione di processi secondo un sistema di gestione della qualita specifico (ad es.
QUEST)

¢ Dispona di un adeguato sistema interno di seghalazione e formazione?
Si.

Se harisposto «Si», descriva brevemente il suo sistema interno di segnalazione e
apprendimento e ne indichi il nome, se esiste:

- Software dello studio
- Gli eventi critici vengono documentati e discussi internamente

- Partecipazione a circoli di qualita o riunioni tra colleghi dedicate alla qualita, nel corso delle
quali vengono affrontati gli eventi critici.

e Faparte di una rete uniforme a livello nazionale per la segnalazione di eventi
indesiderati?

Si.
CIRS come soluzione associativa : Meldeweb.ch

¢ Dispona delle attrezzature necessarie per partecipare alle valutazioni nazionali
della qualita?

Si.

Se harisposto “Si”, specifica di quali attrezzature tecniche dispona: quali sistemi primari e
formati di scambio vengono utilizzati? E garantito il riutilizzo dei dati?

- Connessione a Internet
- Gestione elettronica delle cartelle cliniche

- Partecipazione al GAS (rilevazione della qualita dei risultati ASE), compreso l'accesso alla
piattaforma online di questa valutazione nazionale della qualita
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