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DÉBUT DE LA COLLECTE DES 
DONNÉES D’ERGOTHÉRAPIE 
AMBULATOIRE 
Une collecte nationale de données est en cours en Suisse concernant l’ergothérapie dans le 
domaine ambulatoire. L’objectif est de disposer de bases fiables pour d'éventuelles négocia-
tions tarifaires futures. Sont collectées les données structurelles, infrastructurelles, de foncti-
onnement, de coûts et de temps. Une phase pilote de la collecte de données avec 14 cabinets 
ou organisations, un questionnaire sur la satisfaction des patient·e·s ainsi qu’un large appel à 
participation à la collecte sur la structure générale constituent les fondements nécessaires à 
l’obtention d’une base de données représentative.

Fin octobre 2025, les partenaires tarifaires ASE et Croix-Rouge suisse (CRS) ont discuté avec des 
représentant·e·s du département des tarifs ambulatoires de prio.swiss au sujet des données 
nécessaires à de potentielles négociations tarifaires. Il s’est avéré que le volume des données 
réclamées était bien plus important que celui imaginé. L’ASE et la CRS ont donc dû revoir leur 
approche. Outre les données relatives aux coûts et au fonctionnement, des informations doivent 
être fournies sur la structure générale de l’ergothérapie en ambulatoire en cabinet, sur l’in-
frastructure des cabinets et organisations d’ergothérapie ainsi que des données relatives à la 
durée des séances (minutage). Avec l’université de Lucerne, nous avons désormais intégré ces 
informations dans une collecte de données à plusieurs niveaux (cf. tableau p. 35). 

Phase pilote de la collecte de données
En décembre 2025 et janvier 2026, 14 cabinets et organisations d’ergothérapie ont participé  
à une étude pilote sur les données concernant les structures, les coûts et le fonctionnement.  
La participation de ces propriétaires de cabinet était essentielle à la planification de la collecte 
de données 2026. Grâce aux données collectées, il est possible de gagner en informations sur 
la qualité et la fiabilité des données et d’évaluer la charge de temps dédiée à la participation à 
cette collecte représentative.
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Appel à participation à la collecte des données sur la structure générale
La collecte des données sur la structure générale de l’ergothérapie 
ambulatoire en Suisse a commencé le 15 janvier 2026 et continue 
jusqu’au 28 février 2026. Entre-temps. tou·te·s les ergothérapeutes 
et organisations  d’ergothérapie titulaires d’un numéro RCC, indé-
pendamment de l’adhésion à l’ASE, ont été contacté·e·s par e-mail 
par notre partenaire l’université de Lucerne (expéditeur: date-
nerhebung_evs@unilu.ch) et prié·e·s de participer à la collecte sur 
la structure générale de l’ergothérapie en ambulatoire en Suisse. La 
participation est d’autant plus importante qu’elle est contribue de 
manière décisive à obtenir une vue d’ensemble globale des cabinets 
et organisations d’ergothérapie, comprenant leur taille, leurs domaines 
spécialisés, le nombre de collaborateur·rice·s et les organismes payeurs. 
Ce n’est qu’en recevant des informations complètes que nous pouvons 
 garantir par la suite des échantillonnages représentatifs pour la collecte de 
 données relatives aux coûts et au fonctionnement, au minutage et à l’infrastructure. 

Questionnaire sur la satisfaction des patient·e·s
Depuis mi-décembre 2025, tou·te·s les ergothérapeutes ont à leur libre disposition un question-
naire électronique portant sur la satisfaction des patient·e·s. Les retours anonymisés des 
 patient·e·s ainsi que des parents d’enfants de moins de 16 ans apportent des éclaircissements 
sur les procédures administratives, sur les traitements réalisés et sur la satisfaction générale 
des!patient·e·s.
Liens au questionnaire éléctronique sur ergotherapie.ch > exercise de la profession > collecte des données

Perspectives
Nous allons informer régulièrement de l’avancée, des résultats et des prochaines étapes dans 
notre newsletter «ErgoNews» ainsi que sur notre site ergotherapie.ch. Après l’analyse des don-
nées pilotes et de la structure générale, la délégation des négociations de l’ASE/CRS décidera au 
comité central si, en mai/juin, la collecte représentative des données de fonctionnement et de 
coûts pourra être réalisée. 

Contact pour les retours généraux et remarques sur la collecte de données: 
collecte.donnees@ergotherapie.ch
 

Moment Collectes

Du 4 décembre 2025 au 31 janvier 2026 Phase pilote de la collecte de données (échantillonnage de 
14!cabinets ou organisations d’ergothérapie)

Du 12 décembre 2025 jusqu’à la fin  
de la collecte

Enquête de satisfaction des patient·e·s (facultative pour tous  
les cabinets ou organisations d’ergothérapie)

Du 15 janvier et 28 février 2026 Enquête sur la structure générale des quelque 1600 cabinets 
et!organisations d’ergothérapie (tous les titulaires d’un numéro 
RCC) (population de base)

Printemps 2026 Analyse et évaluation de la collecte sur la structure générale
Point sur la situation / planification des prochaines étapes

Si les données sont de bonne qualité et fiables:

Mai et juin 2026 Données concernant les coûts et le fonctionnement 
 (échantillonnage représentatif de la population de base)

Mai et juin 2026 Minutage (échantillonnage représentatif de la population de base)

Eté 2026 Collecte sur l’infrastructure  
(échantillonnage représentatif de la!population de base)

Automne 2026 Analyse et évaluation des résultats de l’échantillonnage
Point sur la situation / planification des prochaines étapes

Accedez ici au sondage 
(veuillez sélectionner  

la langue).

Pas encore  
participé?

https://uniluzern.eu.qualtrics.com/jfe/form/SV_ezgqZpgPmUMDmPs?Q_CHL=qr
https://ergotherapie.ch/fr/recolte-des-donnees/

