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È INIZIATA LA RACCOLTA  
DATI SULL’ERGOTERAPIA 
AMBULATORIALE
Attualmente è in corso una raccolta dati a livello nazionale sull’ergoterapia ambulatoriale  
in Svizzera, allo scopo di creare solide basi per condurre eventuali trattative tariffali in futuro. 
I dati rilevati riguardano la struttura, l’infrastruttura, le prestazioni, i costi e i tempi di trat-
tamento. Una fase pilota della raccolta dati con 14 studi o organizzazioni, un questionario  
sulla soddisfazione delle e dei pazienti e un ampio invito a partecipare alla rilevazione della 
struttura globale permettono di creare una base di dati rappresentativa.

A fine ottobre 2025 tra i partner tariffali ASE e la Croce Rossa Svizzera (CRS), con le e i rappresen-
tanti del reparto Tariffe ambulatoriali di prio.swiss, si è svolto un colloquio sui dati necessari per 
condurre eventuali trattative tariffarie. È emerso che l’entità dei dati effettivamente richiesti è 
maggiore di quanto inizialmente previsto, per cui l’ASE e la CRS hanno dovuto rivedere nuova-
mente le attuali procedure. Oltre ai dati relativi ai costi e alle prestazioni, servono informazioni 
sulla struttura globale dell’ergoterapia ambulatoriale, sull’infrastruttura degli studi e delle orga-
nizzazioni di ergoterapia e sui tempi di trattamento (minutaggio). Ora, in collaborazione con 
l’Università di Lucerna, abbiamo fatto confluire queste informazioni in una raccolta dati suddivi-
sa in più fasi (vedi anche la tabella a pag. 52). 

Fase pilota della raccolta dati
Nei mesi di dicembre 2025 e gennaio 2026, 14 studi e organizzazioni di ergoterapia hanno 
partecipato a uno studio pilota per raccogliere dati relativi a struttura, costi e prestazioni. La 
partecipazione di titolari e responsabili dei vari studi e delle organizzazioni è stata fondamen-
tale per la pianificazione della raccolta dati 2026. Grazie ai dati raccolti è possibile ottenere 
informazioni sulla qualità e sulla solidità dei dati e stimare il tempo necessario per partecipare 
all’indagine rappresentativa.

Colette Carroz
Presidentessa dell’ASE

colette.carroz@ergotherapie.ch

L’indagine nazionale online 
sulla struttura degli studi e  
delle organizzazioni di 
ergoterapia in Svizzera fornisce 
le basi per possibili future 
trattative con i partner tariffari, 
oltre a preziose informazioni 
sulla qualità dell’ergoterapia  
in Svizzera. ©Adobe Stock
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Invito a partecipare alla rilevazione della struttura globale
La raccolta dati sulla struttura globale dell’ergoterapia ambula-
toriale in Svizzera è in corso dal 15 gennaio 2026 e proseguirà 
fino al 28! febbraio 2026. Nel frattempo, ogni ergoterapista  
e organizzazione di ergoterapia con un numero RCC, a pre-
scindere che sia membro dell’ASE o meno, ha ricevuto un’e-
mail dal nostro partner, l’Università di Lucerna (mittente: 
datenerhebung_evs@unilu.ch), con la richiesta di parteci-
pare alla rilevazione della struttura globale dell’ergoterapia 
ambulatoriale in Svizzera. Partecipare è molto importante, 
poiché questa indagine contribuisce in modo determinante a 
tracciare un quadro completo degli studi e delle organizzazioni 
di ergoterapia che includa le dimensioni delle strutture, gli ambiti 
specialistici offerti, il numero di collaboratrici e collaboratori e gli as-
suntori dei costi rilevanti. Solo se riceviamo informazioni complete potre-
mo garantire, nelle fasi successive, campioni rappresentativi per la rilevazione dei dati concer-
nenti costi e prestazioni, minutaggio e infrastruttura. 

Questionario sulla soddisfazione delle e dei pazienti
Da metà dicembre 2025 per tutte le ergoterapiste e tutti gli ergoterapisti è disponibile un 
questionario elettronico sulla soddisfazione delle e dei pazienti da utilizzare su base volonta-
ria. Le risposte anonimizzate delle e dei pazienti nonché dei genitori delle persone minorenni 
di età inferiore ai 16 anni forniscono dettagli sulle procedure amministrative, sui trattamenti 
effettuati e sulla soddisfazione generale delle e dei pazienti.
Link al questionario elettronico su ergotherapie.ch > esercizio della professione > raccolta dati

Prospettive
Nella newsletter «ErgoNews» e sul nostro sito web ergotherapie.ch pubblicheremo aggiorna-
menti periodici in merito all’avanzamento dei lavori, ai risultati ottenuti e ai passi successivi. 
Dopo l’analisi dei dati della fase pilota e della struttura globale la delegazione negoziale 
 ASE-CRS presso il Comitato centrale deciderà se a maggio/giugno 2026 si potrà procedere con 
la rilevazione di dati rappresentativi su costi e prestazioni. 
  

Contatto per osservazioni generali e richieste in merito alla raccolta dati: 
collecte.donnees@ergotherapie.ch 

Accedete qui al sondaggio 
(selezionate la lingua).

Non  
avete ancora  
partecipato?

Periodo Rilevazioni

Dal 4 dicembre 2025 al 31 gennaio 2026 Fase pilota della raccolta dati (campione di 14 studi o 
 organizzazioni di ergoterapia)

Dal 12 dicembre 2025 al termine  
della raccolta dati

Sondaggio sulla soddisfazione delle e dei pazienti  
(facoltativo per tutti gli studi o le organizzazioni di ergoterapia)

Dal 15 gennaio al 28 febbraio 2026 Rilevazione della struttura globale di circa 1600 studi e 
 organizzazioni di ergoterapia (tutte le ergoterapiste e tutti gli 
ergoterapisti con numero RCC) (popolazione)

Primavera 2026 Analisi e valutazione della rilevazione della struttura globale
Punto della situazione / pianificazione dei passi successivi

Tappe successive (in presenza di una buona qualità e solidità dei dati):

Maggio e giugno 2026 Dati relativi a costi e prestazioni  
(campione rappresentativo della popolazione)

Maggio e giugno 2026 Minutaggio (campione rappresentativo della popolazione)

Estate 2026 Rilevazione dell’infrastruttura  
(campione rappresentativo della popolazione)

Autunno 2026 Analisi e valutazione dei risultati dei campioni
Punto della situazione / pianificazione dei passi successivi

https://uniluzern.eu.qualtrics.com/jfe/form/SV_ezgqZpgPmUMDmPs?Q_CHL=qr
https://ergotherapie.ch/it/raccolta-dei-dati/

